UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA PTNT Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 3 /KH-SNN Bdc Giang, ngay 12 thdang 01 nam 2024
KE HOACH

Thuec hién kiém soat thii tuc hanh chinh va
co’ cheé mot cira, mot cira lién thong nam 2024

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu
vé kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ngay
14/02/2008 cua Chinh pha Vvé tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chtc vé cac quy dinh hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 ctia Chinh phu stra doi, b6 sung Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP; Nghi
dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thyuc hién co ché
mot cira, Mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh, Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu sira ddi, bo sung mot sé diéu
cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Can cir K& hoach s6 03/KH-UBND ngay
08/01/2024 cua Chu tich UBND tinh vé thuc hién kiém soat thu tuc hanh
chinh va co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2024, Sé Nong nghiép va
PTNT xay dung ké hoach thyc hién kiém soat thii tuc hanh chinh va co ché
mot ctra, Mot ctra lién thong nam 2024 cy thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chuc thuc hién co hiéu qua, chat luong trén cac mat cong tac cai
cach, kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot ctra, mot cira lién thong trén
dia ban tinh.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé tha tuc hanh chinh
nham tao diéu kién cho ca nhan, t6 chuc tiép can, thuc hién thu tuc hanh
chinh; kip thoi tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ca nhén, t6 chic vé
quy dinh, thu tuc hanh chinh.

- Ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh, cat giam thoi gian, chi phi
va thyc hién thu tuc hanh chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép; cai thién moi
trudng dau tu, kinh doanh va nang cao niang luc canh tranh cua tinh.

2. Yéu cau

- Tang cudng trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong
viéc thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat tha tuc hanh chinh va co ché mot



cua, mot ctra lién thong. Xac dinh day 1a nhi€ém vu trong tam, thuong xuyén
trong chi dao, diéu hanh cta co quan, don vi.

- Phan cong cong viéc hop ly, phu hop véi chic nang, nhiém vu cua
tung co quan, don vi. Trong d6, xac dinh chi tiéu, trach nhi€ém va thoi han
thuc hién, dy kién san pham.

- Huy d6ng su tham gia, phdi hop ctia cac co quan, don vi, ca nhan, to
chirc ¢ lién quan trong trién khai, thuc hién.

I1. NOI DUNG KE HOACH

Trong nim 2024, cong tac Cai cach, Kiém soat thil tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong cua nganh Nong nghiép va
PTNT tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach, kiém soat TTHC trong
Chwong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030"; Ké hoach s6 402/KH-
UBND? trong tdm 1a viéc thuc hién TTHC qua dich vu cong truc tuyén toan trinh,
toan trinh mot phan; viéc trién khai thuc hién quy trinh s6 hoa ho so, gidy to, két
qua giai quyét TTHC & cac don vi theo chi dao ciia Chinh phu dam bao dat ty l¢
100%.

2. Tiép tuc thuc hién kiém soét chat ché viéc ban hanh TTHC, danh gia
tac dong cua TTHC, tham dinh quy dinh vé TTHC tai du thao van ban QPPL
thudc tham quyén ban hanh caa HDND, UBND tinh. Bao ¢am 100% TTHC khi
ban hanh duoc danh gia tic dong. Ra soat TTHC thudc pham vi, tham quyén caa
cac SO, nganh, dia phuong, dé xuit cac phuong an, sang kién don gian hoa
TTHC theo hudng phan cap, uy quyén trong giai quyét TTHC, cat giam yéu cau,
diéu kién trinh UBND tinh phé duyét.

3. Trén co s& quyét dinh cong bd cua B, kip thoi théng ké trinh Chu
tich UBND tinh ban hanh danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
cac cap va TTHC thuc hién theo co ché mot cira, mot cua lién thong. Bao
dam 100% TTHC duoc cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi trén Co sé dir
liu quéc gia vé TTHC, hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh, Cong thong
tin dién tir S¢ va tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong cua tinh.

4. Tiép tuc ra soat TTHC noi bo trong hé thong hanh chinh nha nudc giai
doan 2022-2025 theo Ké hoach s6 5392/KH-UBND ngay 26/10/2022 ciia Chu
tich UBND tinh. Bao dam 100% TTHC ndi bo duoc ra soat, don gian hoa.

! Tai Nghi Quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh Phit ,
2 Ngay 21/8/2021 ciia Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nuéc tinh Bic Giang giai doan 2021-
2030
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5. Kip thoi xay dung, phé duyét quy trinh noi bo giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, mot cta lién thong va cap nhat, hiéu chinh trén Hé théng thong tin
mot cira dién tir khi c6 sy thay doi.

Kiém soat chit ché quy trinh giai quyét TTHC. Bao dam trén 90% hd
TTHC duoc giai quyét trude va ding han, trong d6 co trén 60% tra trudc han.
Truong hop, dé xay ra tinh trang cham muon phai thuc hién viéc xin 16i nguoi
dan, t6 chic theo quy dinh.

Tang cuong Kiém tra viéc giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chic. Kip thoi
phat hién nhiing sai sot, han ché; xac dinh rd nguyén nhan, co quan, don vi, ca
nhan cé trach nhiém trong sai so6t, han ché d6 va xu 1y nghiém céc ti€u cuc,
nhiing nhiéu, gy phién ha cho nguoi dén, t6 chuc.

6. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cta lién thong
bao dam 100% thi tuc hanh chinh dugc tiép nhan, tra két qua tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng. 100% bo phan mot ctra va cong chuc mot cira dugc
danh gia, chAm diém. Bao dam muc d6 hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyét TTHC dat toi thiéu 90%.

Nang cao chat lugng thuc thi cong vu cua déi ngii can bo, cong chic
trong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; xay dung tac phong lich sy, than thién,
gan giii khi tiép xtc, lam viéc véi nguoi dan, doanh nghiép; xir 1y cong viéc
thanh thao, chuyén nghiép, huéng dan tan tinh, chu d4o nguoi dan, doanh
nghiép dén thuc hién cac TTHC.

7. Thyc hién cac giai phap nang cao chat luong phuc vy, mic d hai long
ciia nguoi dan, doanh nghiép. Cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong theo
Quyét dinh sé 766/QD-TTg’.

Pinh ky hang thang cong khai danh sach co quan, to chiic, ca nhan cham
muon trong giai quyét TTHC, dich vu cong trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh. 100% ho so TTHC cham, mudn déu phai c6 bao céo giai trinh 1y
do vé&i ngudi ding dau co quan, don vi va thuc hién xin 16i ngudi dan theo ding
quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

Tiép tuc thyc hién tot viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh phu.

8. P6i mdi phuong phéap, hinh thic, ndi dung nham nang cao chat luong,
hiéu qua cac hoat dong truyén thong hd trg cong tac kiém soat TTHC, cai cach

¥ Ngay 23/6/2022 Quyét dinh phé duyét Bo chi sé chi dao, didu hanh va danh gia chét lvong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, DVC theo thoi gian thyuc trén moi truong dién tur.



TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong. Trong d6, tap trung tuyén truyén, phd
bién sau, rong dén nguoi dan, doanh nghiép vé dich vu cong truc tuyén, thanh toan
phi, 18 phi truc tuyén; thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC.

9. Xur ly, giai quyét kip thoi nhitng phan anh, kién nghi cia ngudi dan,
doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh trén Hé thong thong tin tiép nhan phan anh
kién nghi cta ngudi dan/doanh nghiép va qua dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi caa UBND tinh. T6 chtic di thoai, ling nghe ¥ kién ctia ngudi dan, doanh
nghiép.

(Nhiém vu cu thé tai Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach nay)
I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Sé: Cé trach nhiém tham muu cho Giam ddc S& trong
viéc trién khai huéng dan, theo ddi, don dbc, kiém tra cac phong chuyén mon,
don vi thudc S& trong viéc thuc hién Ké hoach; Tong hop, bao cao két qua
thuc hién gui van phong UBND tinh theo quy dinh; bao cdo dé xuat, xu 1y cac
vudng mic va trién khai cac nhiém vu dot xuat cé lién quan dén hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh cta nganh.

2. Cac phong chuyén mon, don vi thuoc Sé: Cha dong thuc hién ké
hoach; c¢6 phuong an trién khai, phan coéng can bd, cong chuc thuc hién ké
hoach. Pdng thoi, kiém soat chat ché cac thu tuc hanh chinh thudc phong
quan 1y va thuc hién; Cha dong thdng ké danh muc tha tuc hanh chinh duoc
cong bé mai, stra ddi b sung hoic bii bo, hiy bo ngay sau khi co6 Quyét dinh
cong bd cua Bo truong Bé Nong nghiép va PTNT vé cong bd thu tuc hanh
chinh thudc tham quyét giai quyét ciia nganh; chiu trach nhiém truc tiép doi
véi ndi dung TTHC va chat lwgng TTHC caa don vi minh khi duoc ban hanh.

3. Cac phong Nong nghiép/Kinh té cac huyén, thanh phé: Trién khai Bo
tha tuc hanh chinh thudc tham quyén caa UBND cép huyén, cap x4 linh vuc
Nong nghiép va PTNT trén dia ban huy¢n, xa theo quy dinh.

Trong qué trinh thuc hién, néu co6 kho khin, vuéng mac, cac phong
chuyén mén, don vi thuéc S&, cac phong Noéng nghiép/Kinh té cac huyén,
thanh phd phan anh vé Vin phong S& dé tong hop béo cio Giam dbc theo quy
dinh./.

Noi nhan:

- Van phong UBND tinh;

- Lanh dao So;

- kiemsoat_tthc@bacgiang.gov.vn;

- Phong Nong nghiép/KT huyén, TP;
- Céc phong, Chi cuc thugc So;

- Luu: VT, VP.




Phu luc
NHIEM VU CU THE TRONG THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH ,
QT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2024 CUA SO NONG NGHIEP VA PTNT TINH BAC GIANG
4 hanh kem theo Keé hoach so IKH-SNN ngay  thang 01 nam 2024 cua So Nong nghiép va PTNT)

A CO QUAN CO QUAN THOI GIAN DU KIEN SAN
DUNG CONG VIEC CHU TRI PHOI HQP HOAN THANH PHAM
X% LGV AN BAN CHI PAO NHIEM VU
| [ g KEposch o Mo e ) omgse o e S | gy | 1< s du
ar e ' - - PROTS U S TEOM T 20/01/2024 ban hanh
Cctra lién thong. SO
Il NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
1 [Cong bd, cong khai TTHC
TR o X Cac phong chuyén s ,
: +
l.lRa soat, tfmh cons bo danh ml.lf TTI;IC ngaymén, Chi cuc thuoc S6| Van phong S6 | Thuong xuyén To trmhA d.l‘r thao
sau khi B, nganh Trung wong cong bo 6 TTHC Quyet dinh
R4 soat, trinh cong bd TTHC dugc giao quy Céc vhone chuvén
dinh hoac quy dinh chi tiét trong van ban| . PIONE chuyen 9 . , . . |To trinh+ du thao
1.2 X . x .2 .. . mon, Chicucthudc S6| Vanphong So6 | Thuong xuyén X, 4
QPPL cua cac cap chinh quyén trén dia ban . Quyet dinh
; c6 TTHC
tinh
Thuc hién cong khai cac TTHC tai Bo phan Céc phong chuyén TTHC duoc cong
(| Y S N A TooT T Vian phong Sé mon, Chi cuc thugc| Thuong xuyén "
tiep nhan va tra ket qua . khai
S¢ co TTHC
, [Tham gia y kién vé quy dinh TTHC, danh
gia tac dong TTHC (khi c6 phat sinh)




A A - CO QUAN CO QUAN THOI GIAN DU KIEN SAN
T NQIDUNG CONG VIEC CHI? TRI PH()? HOP HOANTHANH |  PHAM
Thuc hién danh gia tac dong va tinh toan chi Béo cao danh gia
phi tuan thu ddi vé6i cac quy dinh v& TTHC| Cac phong chuyén tac dong cua
2.1trong du thao van ban QPPL thudc thamjmon, Chi cuc thudc S¢| Van phong S¢  [Khi ¢ phat sinh| TTHC, ban danh
Quyén ban hanh cia UBND tinh (khi duoc c6 TTHC gia tac dong cua
giao trong Luat) TTHC
3 [Thuc hién ra soat TTHC
< , . s Ll z,| Céac phong chuyén .
3.qPang ky danh sach TTHC co kho khan, bt < “cpie o thuse So|  Van phong So TrudC |\ ban dang ky
cap, vuéng mac thuc hién ra soat 6 TTHC 30/01/2024
Céac phong chuyén Theo ké hoach Biéu miu. Bio
3.2[Thuc hién ra soat, danh gia TTHC mon, Chi cuc thuéc So| Van phong S6  [riéng cia UBND 1 A
. , cao ket qua
co TTHC tinh
To trinh kém theo
Thuc hién ra soat theo Ké hoach s6 5392/KH-| Cac phong chuyén Theo ké hoach Dy thao Quyét
3 3UBND ngdy 26/10/2022. Hoan thanh ra soat,mon, Chi cuc thuoc So Vin phong S&  friéng cia UBND dinh phé duyét
"~ldé xuat phuong an don gian hoa doi vai 100%|cé TTHC noi bo duoc £l phuong an don
A A A A tinh ) Loy
TTHC ndi bo. phé duyét gian hoa va cac
biéu mau ra soat
Tiép nhan, xir 1y cac y kién, phan anh, kién
4 Inghj ciia ca nhan, to chire d6i véi quy dinh
vé TTHC
Cong khai dia chi tiép nhan, xu 1y cac y kién, Vin phone Sé Cac phong chuyén Pia chi tiép nhan,
4.1phan anh kién _hghi cua ca nhén, t6 chirc ddi phong mon, Chi cuc thudc| Thuong xuyén | Xur Iy dugc cong
véi quy dinh vé TTHC Soco TTHC Khai
49X 13 phan dnh kien nghi vé quy dinh ha“hmglicgrﬁocigc?ﬁﬂgins& Vin phong S& | Thuong xuyén | 1108 bdo ket
chinh 6 TTHC qua Xt ly

. |Ché @ théng tin bio cio




A A - CO QUAN CO QUAN THOI GIAN DU KIEN SAN
T NQIDUNG CONG VIEC CHI? TRI PH()? HOP HOANTHANH |  PHAM
Xay dung cac bao cdo giri UBND tinh tinh Céc ohe huve
hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat  Van phong S& ac phong chuyen Thang 3, 6,9, [Bao cao dugc ban
5.1 L A mon, Chi cuc thudc .
TTHC, co ché mot cura, co ché mot cira lién . 12/2024 hanh
A o X S¢ ¢c6 TTHC
thong trong giadl quyét TTHC
111 NHIEM VU THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG
1 Thuc hién quy trinh s0 héa ho so gidy to,
ket qua giai quyet TTHC
A pas 1 , 1A ... | Cac phong chuyén ,
Muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép| . i o < \ , Trudc L
1138 giai quyét TTHC dat ti thiéu 90%. mon, CCT)' ?%CH%“QC S0/ Vanphong 6| 1511519024 Bao cao
Trén 50% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc
hién TTHC khong phai cung cap lai cac thong
tin, gidy to, tai liéu dd dugc chap nhan khi Cic vhone chuvé
thuc hién thanh cong TTHC truée do, ma cof _oopnongcauyen | Truéc .y
1.2 N . T A N +,mon, Chi cuc thudc S6| Van phong So Bao céo
quan nha nudc cd tham quyén giai quyet 6 TTHC 15/12/2024
TTHC dang quan ly, hoac thong tin, giay to,
tai liu da duoc co quan nha nuéc két ndi,
chia sé.
Béo dam trén 90% hé so TTHC dwoc giail Cac phong chuyén Truse
2. quyet trwoc va dang han, trong dé trénmodn, Chi cuc thugc Sé| Van phong S¢ 15/12/2024 Béo cédo
60% tra trwéc han c6 TTHC
Tang cwong ky luat, ky cwong hanh chinh|
trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cap
DVC. Thuc hién nghiém viéc bao cao giai Cac phong chuyén
3 ftrinh ciia nguoi ding dau, xin 16i ngwoimon, Chi cuc thuoc S3|  Vin phong S | Thudng xuyén Béo cédo
dan, doanh nghiép va kip thoi khic phuc c6 TTHC

ddi véi cac trwong hop dé xay ra cham,

mudn, tiéu cuc trong giai quyét hd so




- A - CO QUAN CO QUAN THOI GIAN DU KIEN SAN
T NQIDUNG CONG VIEC CHI? TRI PH()? HOP HOANTHANH |  PHAM
TTHC cua co quan, don vi.
4 Dy manh viéc cung cap dich vu cong truc
tuyen va dich vu buu chinh cong ich
Thuc hién ra soat, tai cau tric, dé xuat TTHC
xay dung dich vy cong truc tuyén toan trinh,
mét phan thudc tham quyén giai quyét cua céac
co quan, don vi cung cap trén Cong dich vy Cac phong chuyén
4.1cong qudc gia, Hé théng thong tin giai quyétmon, Chi cuc thuoc S6|  Van phong S | Thuong xuyén Béo céo
TTHC dé cat giam céc thong tin phai khai bao c6 TTHC
khi thyc hién dich vu cong truc tuyén, bao
dam tuan thi nguyén tac liy ngudi ding lam
trung tam.
Bao dam ty 1¢ ho so dugc xir 1y hoan toan tryg
tuyén trén HE thong thong tin giai quyet -, \ o
4 2TTHC dat trén 7 Q%. , mgfcgrﬁoﬁ?ﬁ%ins@ Van phong Sé Trudc Bao céo, cong
““Bao dam ty 1¢ hd so TTHC tiép nhan va tra] or> =) 24 THC & 15/12/2024 vin
A ) . , A , A: co TTHC
két qua qua dich vu buu chinh cong ich toi
thidu 14 20%
4.3T§1 ;Ié gguéi dénA sir dung dich vu cong tmcmgricgf?iogﬁ:ctﬁlljyéi%é Vian phong So Truéc Béo céf), cong
tuyen tir xa dat trén 60% . 15/12/2024 van
c6 TTHC
100% nguoi dan va doanh nghiép st dung
dich vu cong truc tuyén dugc dinh danh va
xac thuc thong sudt, “hop nhat trén tat ca caq Cac phong chuyén . SN
A . Yy < \ . Trudc Bao céo, cong
4.4h¢ théng cua cac cap chinh quyén (doi v6imon, Chi cuc thuge S¢|  Van phong So 15/12/2024 Vi
100% cac TTHC yéu cau xac thyc thong sudt co TTHC

trén h¢ théng CSDLQG vé dan cu hoic hé
thong thong tin khac)

Pay manh thanh toan truc tuyén phi, 1 phi




A A - CO QUAN CO QUAN THOI GIAN DU KIEN SAN
T NQIDUNG CONG VIEC CHI? TRI PH()? HOP HOANTHANH |  PHAM
trong giai quyét TTHC
Ty ¢ thanh toan tryc tuyen trén Cong dich vy Céc phong chuyén
5.1icong qubc gia trén tong sé giao dich thanhimén, Chi cuc thuoc So|  Van phong S¢ | Thudng xuyén Bao cao
toan cua dich vu cong dat trén 60%. co TTHC
Ty lé¢ TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinhl Cac phong chuyén
5.2 duoc thanh toan truc tuyén trén Cong dich vumén, Chi cyc thuoc So|  Vin phong So | Thuong xuyén Bao cao
cong qudc gia dat trén 70%. c6 TTHC

CONG TAC TRUYEN THONG CAI CACH TTHC, KIEM SOAT TTHC; T

HUC HIEN CO CHE

MOQT CUA, MOT CUA LIEN

VirnonG
Xay dung video hudng dan, tuyén truyén thud Cac phong chuyén Video. clios
1 |hién dich vu cong truc tuyén toan trinh, motmon, Chi cuc thugc S6| Van phong Sé nam 2024 o :p
A , hudng dan
phan co TTHC
) ) ) . ] Vin ban chi dao,
NANG CAO TRACH NHIEM NGUOI PUNG A didu hanh: Hoi
DAU CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC Cac phong chuyén nghi di thoai vé
V [CAC CAP TRONG CONG TAC CAI CACHmOn, Chicyc thudc S6| Vin phong So Thudng xuyén TTHC v4 o4
TTHC VA VIEC THUC HIEN CO CHE MOT c6 TTHC ‘ - va cac
CUA, MOT CUA LIEN THONG hinh thirc to chuc
khac.
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